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1. HESAPLARIN ACILMASI VE AKTiVASYON ISLEMI

6 Aralik 2018 tarih ve 30617 sayili Elektronik Tebligat Yonetmeligi “Zorunluluga tabi olan gercek
veya tlizel kisiler i¢in PTT, elektronik tebligat sisteminin ylratilmesi igin gerekli bilgi ve belgeleri
ilgili kurum, kurulus veya birliklerden ister. ilgili kurum, kurulus veya birlikler, talep edilen bilgi
ve belgeleri PTT'ye gondermek zorundadir.” ifadesi geregi Bilirkisilere ait bilgiler Adalet
Bakanligindan talep edilmis olup, PTT A.S. tarafindan acilan hesaplar Adalet Bakanligi'na
iletilmistir.

Bilirkisilere iliskin adresler Zorunlu Alici ve aktivasyon bekliyor seklinde agiimistir.

Adalet Bakanligi’'ndan hesabinizin olusturulduguna dair bilgi mesaji geldikten sonra
tebligatlarinizi almaya baslamak icin 6ncelikle hesabinizi Aktif hale getirmeniz gerekmektedir.

Hesabimi Nasil Aktif Edebilirim?

> E-imzaile sisteme giris yapabilir veya
» PTT subelerine giderek UETS hesabinizi aktif hale getirmek istediginiz soyleyebilirsiniz.

PTT Subelerinden Yapilacak islemler?

> Aktivasyon islemleri: Tirk vatandasi gercek kisiler icin Tirkiye Cumhuriyeti kimlik
numarasi da dahil olmak Gzere kimlik bilgileri; yabanci gergek kisiler icin yabanci kimlik
numarasi da dahil olmak tzere kimlik bilgileri ile. (S6zlesme imzalatilarak)

> Bilgi Guncelleme/Dogrulama (Bilgi Glincelleme Formu Doldurulmak suretiyle.)

2. UETS HESABI OTURUM ACMA

Ulusal Elektronik Tebligat Sistemi (UETS) Web Araylz Bilesenine www.etebligat.gov.tr veya

https://portal.etebligat.gov.tr adresinden ulasilabilmektedir.

UETS’nde hesap sahipleri oturum acmak icin asagidaki yontemleri kullanabileceklerdir:

» TC Kimlik No ve sifre

E-devlet

E-imza

Mobil imza (simdilik aktif degil)

VYV V VY

Bilirkisilere ait hesaplar Adalet Bakanlhgi’'ndan alinan toplu veriler dogrultusunda acilmis
oldugundan, cep telefonu dogrulamalari_heniiz yapilmamistir. Bu nedenle, sisteme ilk giris
islemleri icin,

a) E-imzasecenegiile


http://www.etebligat.gov.tr/

b) PTT giselerine miracaat ederek, cep telefonunu gilincellemesi ve dogrulamasi yapilmasi
gereklidir. Boylece cep telefonu ile sistemden ilk defa sifre alinmasi islemi
gerceklestirilebilir. Olusan sifre ile de sisteme giris yapilabilecektir.

2.1.E-IMZA ILE UETS OTURUM ACMA

Hesaba Gir

miannm

Ulusal Elektronik Tepli

Sifremi Unuttum / Yeni §ire A

// 4 = b

© 208 UETS . p Gk Yosol lietigim

UETS hesabi olan misteri portal ekranindan yukarida gosterilen E-imza butonuna tiklar.

E-imza ile Hesaba Gir

1L T.C. kimlik numaranizi ilgili alana yaziniz ve imzala butonuna
basiniz.

2.imzalama isleminde kullanilacak olan PTT E-Tebligat e-imza
Uygulamasini indirerek calistirniz. (Daha énce indirdiyseniz tekrar
indirmenize gerek yoktur.) Uygulamayi indirmek igin tiklayiniz

3. ekranda ¢ikan Elektronik imza iglem Numarasini PTT E-Tebligat e~
imza Uygulomasina giriniz.(Kopya\u yardim butonunu

kullanabilirsiniz.)

4.imzalama iglemini PTT E-Tebligat e-imza Uygulamasindaki
yénergeleri takip ederek gerceklestiriniz.

ITC Kimlik No * I

— -

E-Devlet Kullanici Bilgileri Mobil Imza

E-imza butonu tiklaninca karsimiza yukaridaki ekran agilir. 2.maddede yer alan uygulama indirilir.
Tc Kimlik No alanina TCKN girilir ve imzala butonuna basilir. Bu sekilde sistem islem numarasi
olusturur.



E-Imza ile Hesaba Gir

1 1.C kel nomcroncy Sgil olong yaane ve Imeoio Sutcnuna
DOt

2 IMESOMG IPermnao Iulcriocat oian PTT £+ Tebigot oo
Vygniomases incirorok gosgtrvs (Doha Snoe Indraiysoni tekror
Nirmentio goeok yoktur ) Uyguicrmdn indirmek igin Bidarywe:

bode Vo 1 Uoranda gion Bektrond rao om Numcraten PTT 1+ Tobligot o
e 20 UyQuitnnamend irni (Xogy ok yoraem Dutomny
Bicnobiirsing )
ek Py et

4 FrRaioma itarmind PTT E- TobSgRR 0-AMa0 Vyguiomanendiots
yonergaler tokip oderek gergotiogtirniz

e [

indirilen uygulama ekrana (1) yansir. Olusturulan islem numarasi islem Kodu alanina (2)
kopyalanir. Gonder butonuna tiklanir.

fglem Kodu 575104 KoduYapighe |
—_ Alkills Kart PIN Kodu
* Taraysoda gordiginis iglem kodunu giriniz. Gonder
Akl Kart Listesi Imzalanacak Bilgi Ozeti
v @ A4S Posta ve Tegnf Tesdt AS. (1| | Il % || 2 |

tarafndan sadlanan E-Tebigat hessbna,
06/12/2018 tarh ve 28036 sayh Resmi
Gazete'de yayminan Ulisal Elektronk 4 5 | 6 |
Tebigat Sstemne fiskin Usul Ve Esasar | | | . .
Hakknda Yonetmeik'n 16'na

meddesnn (1)nd fikresnn b) bendi 7 8 9
uyarnca Posta ve Telgraf Teskiat A.S. J | L |
[ > | taafndan  sunubn  gUveni  lamik
dodrulama sstemni kulanarak
| Sentifika | | Yenile | 29/12/2018 tarh ve sat 18:21:02 | || A | i || i
tbarys elektronk imzam ide onine
| t Gost
Ad Soyad t gdas;frl:rfts yapacafm kabul ve tazhhi (] TulanKanstr [ PINY
e =

Sertifilca Bitiy Tarshi :

Gonder butonuna bastiktan sonra Akilli Kart PIN Kodu ekrani agilir. Kullanici e-imza PIN Kodunu
ilgili alana girer ve Tamam butonuna basilir.



ayinaz
r sagdal lnstuya gelecektir

o UETS API gleme baskyor...
IslemKodu 87! | ais Kart'a grs yaplacak...
Akdh kart de imzabma glemi yaplacak.
*Ta

Akilli Kart Liste

v (& AKIS feskiat A.S.
ihgat hesabna,
136 sayh Resmi
usal Elektronk
Usul Ve Esaslar
in 16'na
#nn b) bendi
f Tegkiat A.S.
javeni  kimik

kulanarak
2at 18:21:02
im de onine
3l ve taahhit

Islem Kodu 214119 Kodu Yapughr ‘
* Tarayroda gordugumar ighem kodunu giriniz. Gonder

AlkKa

Y@ A AS.

t Imzalama iglemi baganh bir geliide tamamian®.  sabny,
) Resmi
ktronk
Esasar

—— i e e DENd)

\ uyamnca Posta ve Telgraf Teskiath ALS.
<o trafndan  sunubn  gavenl  kimik
dogrulama sstemni kulanarak

| Setlka | | Yenile | 20/12/2018 tarh ve s3at 18:24:58
tbanyla elektronk mzam e onine

bagvury yapacadm kabul ve taahhit

T ederm.

T.C. Kamdik No :
Sertifilca Bitiy Tardhi :

Sertsfikeay Vi A
R L) OsteTut | iptal | | ben |

Akilli Kart PIN Kodu dogrulandiktan sonra UETS imzalama Sonucu ekrana basarili olarak yansir.
OK butonuna basildiktan sonra UETS hesabi araytizii gérintdlenir.



2.2.E-DEVLET iLE UETS OTURUM ACMA

> PHUETS:

ULUSAL ELEKTRONIK TEBLIGAT SISTEMI

Hesaba Gir

TC Kimlik No *

Sifre *

Ulusal Elektronik 7¢é

sifremi Unuttum  Yeni Sife Al m

ciziik  Yasal lletigim

UETS hesabi olan misteri portal ekranindan yukarida gosterilen E-devlet butonuna tiklar.

@ e-Devlet Kapisi Kimlik Dogrulama Sistemi

Girig Yapilacak Adres https://api.etebligat.gov.tr/v1/auth/_edeviet
Girig Yapilacak Uygulama PTT e-Tebligat

@ e-Devlet Sifresi E“ Mobil imza & eimza @ T.C. Kimlik Kart B internet Bankaclhg)

T.C. Kimlik Numaranizi ve e-Devlet Sifrenizi kullanarak kimliginiz dogrulandiktan sonra isleminize kaldigniz yerden devam

iniz. [ e-Devlet Sifresi Nedir, Nasil Alinir?

*T.C. Kimlik No

LA
1)
21

E15anal Klavye ® Yazarken Gizle

* e-Devlet Sifresi

Sanal Klavye & Sifremi Unuttum

< i|@ Sisteme Giris Yap >

Gizlilik ve Givenlik  Hizh Gézlm Merkezi

E-devlet butonuna tiklayinca e-devlet sayfasina yonlendirilir. TC Kimlik Numarasi ve e-devlet
sifresi ile sisteme giris yapilr.

Sisteme giris yapildiktan sonra Ulusal Elektronik Tebligat Sistemi arayilz ekrani agilir.

Sisteme ilk defa e-devlet ile giris yapildiginda adres aktif olmayacaktir.



2.3.TC KIMLIK NO iLE UETS OTURUM ACMA
(iLK GIRISTEN SONRAKi GiRiSLER iCiN BU YONTEM KULLANILACAKTIR)

ULUSAL ELEKTRONIK TEBLIGAT SISTEMI

Hesaba Gir

TC Kimlik No

Sifre

Ulusal ElektropiK Tebligat Sistemi
i

/ => pre— [ o |

E-Deviet E-imza

UETS Hesabi olan miisteri TC Kimlik Numarasi ile ilk girislerinde Sifremi Unuttum/Yeni Sifre Al
butonuna tiklar.

N

ULUSAL ELEKTRONIK TEBLIGAT SISTEMI

Sifre islemleri

igleminizi gerc icin gereli

Sifromi Unuttum @) Yeni sfre Al

Ulusal ElektromiK Tebligat Sistemi @

Yeni Sifre Al secenegi isaretlendikten sonra TC Kimlik No ve dogrulanmis Cep Telefonu girilir.
ileri butonuna tiklanir. Sifre olusturulur ve sisteme yeni sifre ile giris yapilir.



3. UETS GERCEK KiSi HESABI ARAYUZU

<Pt — NARIN GULSAH TORUN v

# Anasayfa Anasayfa

KLASORLER

Tebligatianm

silinmig GFelor

B Aglv

UETS Hesabi ‘na giris yapildiktan sonra asagidaki islemlerin yapildigi arayiz gorilecektir.
(Anasayfa):

» Tebligat Alma

> Kullanicr istek ve Sikayetlerini Bildirme (S6z konusu talepler ve sikayetler sistem
tarafindan belirlenen e-posta adreslerine iletilecektir.)

> Hesap islemleri

4, HESAP iSLEMLERI

Pttt — NARIN GULSAH TORUN v

& sncsoyic Loezavia m
KLASORLER a NARIN GUL$AH TORUN
& Tebligatianm i

ZARA PTT MERKEZ
M silinmig Ogelor MUDURLOGU

& Arglv

Ekranin sag Ust kosesinde bulunan profil resmine tikladigimizda hesabimiza ait islemleri
yapacagimiz Hesabim butonu gikar.

4.1.Hesap Bilgileri

Pt — NARIN GULSAH TORUN

# Anasayta Hesap Bilgileri
KUASORLER
E-Tebligat Adresiniz:
@ Tebiigatianm R
m  siinmig Ogalor
© Hesap Bilgileri
[EREAT . o
NARIN GULSAH TORUN
[t}

#J Sabit Telefon: Il - Telefon Numaranizi Giriniz

@ tesap Bilgileri 0 cop Tolafon: @-

Hesap Horeketleri

sifre Degisikligi = E-posta:
‘Glavenlik Sorulan
@ Kep Adresi:
istek ve Sikayetier
Belgelerim H Unvan Endisstii Mhendisigi

Hesabim butonuna tikladiktan sonra yukaridaki Hesap Bilgileri ekrani acilir.



Bu ekrandan MERNIS sisteminden gelen bilgiler goriintilenir.
Bu bilgiler asagidaki gibidir:

» Sabit Telefon Numarasi

Faks

Cep Telefonu (ilk giriste dogrulanmali)
E-posta (ilk giriste dogrulanmali)

Kep Adresi

Unvan

Adres

il

ilce

NARIN GULSAH TORUN v/

¢
2 VVVVVVVY

A Anasayfa N
Bildirimler

KLASORLER

& Tebligatianm sMsile bildirimleri ol

™ Silinmig Ogeler

E-posta ile bildirimleri al

B Argiv
Kullanim Sekli

islemn Yetkilisi

Alict

Alici Sézlegmesi Yazdir

Q

Buradaki bilgileri glincellemek icin gerekli degisiklik yapildiktan sonra sag alt kdsede bulunan
Kaydet butonuna basilir ve karsimiza asagidaki ekran ¢ikar.

& sifre islemi

isleminizin tamamlanmasi igin sifrenizi giriniz.

& sifre islemi

= =3

10



Yukaridaki alana mevcut sifrenizi yazip Génder butonuna basilir ve glincelleme (Kayit) islemi

yapilir.

Hesaptaki her giincellemeden sonra sistem hesap sifresi girisi gerektirmektedir.

4.2.Hesap Hareketleri

<Pt =
Hesap Bilgileri
# Anasayfa
E-Tobligat Adresiniz:
KLASORLER
& Tebligatianm R
m  sliinmig Ogelor 1 Hesap Hareketleri
Al NARIN GULSAH TORUN
[ ]
Hesap Bilgileri
§ifre Degigikiigi

Gavenlik Sorulan

istek ve Sikayetier

Belgelerim

NARIN GULSAH TORUN v

0

Veri bulunamadi.

Hesap Bilgileri ekranindan eristi§imiz Hesap Hareketleri ekrani Hesabimiza iliskin tiim

hareketlerin tek ekranda gosterildigi yerdir.

4.3.Sifre Degisikligi
<O Pt —

Hesap Bilgileri
# Anasaylo

KLASORLER
& Tebligatianm

M silinmig Ogeler

E-Tebligat Adresiniz:

& §ifre Degisikligi

NARIN GULSAH TORUN
e 2
Eski §ifre:
Hesap Bilgileri g

Hesap Hareketleri
Gavenlik Sorulan
istek ve Sikayetier

Balgelerim

NARIN GULSAH TORUN ~

Hesap Bilgileri ekranindan eristigimiz Sifre Degisikligi meniisiinden dncelikle Eski sifremizi daha
sonra Yeni Sifre ve Yeni Sifremizi tekrar girerek Kaydet butonuna basarak sifre degisikligi

yapabiliriz.

11



4.4.Giivenlik Sorular

Pttt =
Hesap Bilgileri
# Anasayfa
KLASGRIER
& Tebligationm R
m  Silinmig Ogeler
NARIN GULSAH TORUN

W Ay

L

Hesap Bilgileri

Hesap Hareketleri

§ifro Dogjigiklig

@© Guveniik Sorusu

Istek ve Sikayetier

Belgelerim

NARIN GULSAH TORUN v

E-Tebligat Adresiniz
© Giivenlik Sorusu Q + Sorucke
o Sistem Gzeri it en az1en gok 3 tane gu sorusu yer Eger hesabiniz igin guvenlik sorusu
it ghvenlik li

- Kaydet

Hesap Bilgileri ekranindan eristigimiz Giivenlik Sorulari menisiinden ¢ (3) adede kadar
givenlik sorusu ve cevabi olusturulur. Sifre unutuldugu zaman yeni sifre alinabilmesi icin bu g

sorudan birini girmek yeterlidir.

Guvenlik sorusu olusturmak igin ekranin sag kdsesinde bulunan Soru Ekle butonuna basilir.

<Pt

Hesap Bilgileri
# Anasayfa

KLASORIER
& Tobligatianm

m  Silinmig Ogolor

NARIN GULSAH TORUN

= Argiv
- ]

Hesap Bilgileri
Hesap Hareketleri
§ifre Degigikligi

@ GavenlikSorusu
istek ve §ikayetler

Belgelerim

NARIN GUL§AH TORUN v

E-Tebligat Adresiniz:

@ Giivenlik Sorusu + Soruekle

Guvenlik Sorusu

@ Soru Giivenlik sorusunu seciniz v

o

Se¢mek istedigimiz giivenlik sorusu segilir ve sorunun cevabi Cevap kismina yazilir. Daha sonra
Kaydet butonuna basarak Givenlik sorusu olusturma islemi gergeklestirilir.

12



e Soru Guncelle

Degigikligi kaydedebilmek icin litfen mevcut UETS portal sifrenizi
giriniz.

& Sifreniz:

Secili islemi degistirmek dzeresiniz. Bu islemi yapmak istediginize
emin misiniz?

Agllan ekranda sifre girilerek Gonder butonuna basilir.

Her Guvenlik Sorusu olusturmada sifre istenecektir.

Pt — NARIN GULSAH TORUN v

# Anasayta Hesap Bilgileri

KLASBRLER
& Tebligationm R
m  silinmig Ogaler

E Aniv

E-Tebligat Adresiniz

© Givenlik Sorusu
NARIN GULSAH TORUN

[ it}
(/) Gavenlik sorulan guncelleme iglemi bagar ile gergeklestiilmistir, ‘

Hesap Bilgileri

Glvenlik Sorusu
Hesap Hareketleri
Soru En sevdiginiz evcil hayvaninizin adi?

Sifre Dogisikligi
@ Guvenlik Sorusu Cevap ke o

istek ve Sikayetior

Baigelerim
Kaydet

Yukaridaki ekrandaki gibi glivenlik sorusu basari ile kaydedilmis olur.

13



4.5.istek ve Sikayetler

<Pt =

NARIN GULSAH TORUN ~

Hesap Bilgileri

E-Tebligat Adresiniz:

R

NARIN GULSAH TORUN
2

istek ve Sikayetler

Detay

Belgeler

Hesap Bilgileri ekranindan eristigimiz istek ve Sikayetler menisiinden sistemle ilgi istek ve
sikayetler bildirilir.

Ekranin ilk bélimiinde talebimizin cinsi (istek, Sikayet veya Oneri) segilir. Konu agiklanir ve varsa
konuyla ilgili belgeler ikinci bolime yuklenir.

Daha sonra Gonder butonuna basilir ve talep iletilmis olur.

5. KLASORLER

<Pt

NARIN GULSAH TORUN v

Anasayfa

Sol tarafta bulunan menide asagidaki Klasorler siralanmaktadir:

» Tebligatlarim
> Silinmis Ogeler
> Arsiv

Bu klasorler disinda Klasér Ekle imgesine basilir ve karsimiza asagidaki ekran cikar Klasér Adi
yazildiktan sonra Ekle butonuna basilir.

14



<+ Klasér Ekle

Klasor Adi:

Olusturulan yeni klasor Klasorlerin altinda listelenir ve eger istenirse yaninda bulunan ikonlarla
silme ve glincelleme islemi yapilabilir.

<Pt = NARIN GULSAHTORUN v

A Anasayfa Anasayfa
KIASORLER
Tebligatianm
silinmis Ogeler
Argiv

test

Olusturulan yeni klasoér Klasorler béliminin altinda listelenir.

5.1.Tebligatlarim

<Pt — NARIN GULSAH TORUN v

#  Anasoyfa Tebligatlanm

KLASGRLER

@ Tebligatianm
™ Silinmig Oeler @

o oanv

Veri bulunamadi.
B test

Ganderen Konu Teblif Tarini silinecegi Tarih Boywt

temsperpage: 10~ 00f0

Klasérler listesinin altindan erisebilecegimiz Tebligatlarim, Gelen iletilerin listelendigi alandir.

15



5.2.Silinmis Ogeler

OPlt = NARIN GULSAHTORUN v

silinmis Ogeler
KLASORLER
Tebiigatianm
silinmig Ogeler @
Argiv
Veri bulunamadi.
test
Gonderen Konu Teblig Tarini silinecei Tarin Boywt

rems perpage: 10 v 0cf0

Klasorler listesinin altindan erisebilecegimiz Silinmis Ogeler, diger klasdrlerden silmis
oldugumuz iletilerin listelendigi alandir. Silinmis iletilerin igeriklerini bu alandan gériintileyebilir
veya tamamen silebiliriz.

5.3.Arsiv

<Pt = NARIN GULSAH TORUN ¥

S SSE Arsiv

KLASORIER

Q@ Tebligatianm

™ siinmis Ogeler @

W Asiv

Veri bulunamadt.

Gonderen Konu Teblig Tarini silinecedi Tarin Boyut

Klasérler listesinin altindan erisebilecegimiz Arsiv, arsive kaldirdigimiz iletilerin listelendigi
alandir.
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